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Kinh gui
- Cdc co quan chuy6n mdn, don vi thu6c huy6n;

- I-IBND cac xd, thi tr6n.

Thgc hiQn c6ng vdn s6 1852/SNV ngey lll3l2)2l cua S0 Nqi vu tinh Kh6nh
Hda vC viQc thgc hiQn c6ng titc ctri c6ch hdnh chinh dinh ky. Nhim n6ng cao ch6t
lugng vd th6ng ntr6t n0i dung b6o c6o CCHC dinh ky tr€n dia bdn huy6n, IIBND
r^^.1,huyQn y6u cdu c5c co quan, don vf, UBND c6c xd", thi tr6n thuc hiQn biio c6o
CCHC hdng quy vd ndm gdm c6c nQi dung sau:

1. C6ng t6c chi tl4o, tli6u hirnh CCHC

- Xdy dpng vd tri6n khai chuong trinh, k6 hoach CCHC hdng ndm cta co
quan, dcrn v!, dfa phuong theo chi dao cta c6p tr6n.

- Trgng tdm cria ktl hoach CCHC.

- KiQn todn t6 chric chi dao, di6u hdnh, bO tri ngu6n luc tri6n khai (kinh phi
vd nhdn luc).

- ViQc ban hdnh cdc vdn b6n chi dao, hucmg ddn, cl6n d6c tritin khai c6ng t6c
CCHC.

- Nhirng md hinh, s6ng ki6n trong CCHC dd duoc tri6n khai 6p dpng (n6u 16
tcn s6ng ki6n, quy mo 6p dqng, hiQu qui dem l4i ,rc nhan c6ng, thdi gian, kinh
phi,...).

- ViQc tii chric tritin khai thgc hiQn Chucrng trinh hdnh clQng sO tZ-CtrlTU
ngay 3ll3l20l7 cila Tinh riy vd Chi thi sO L2ICT-UBND ngdy 261512017 cfia
UBND tinh.

- Tinh hinh tritin khai, ktft qu6 thuc hi6n Chi thi 06/CT-UBND ngdy
2ll4l2o2o cria UBND tinh vO viQc c6i ti6n 16 tOi tam vi6c, ndng cao ch6t lugng
tham muu, thgc hiQn nhiQm vu, gi6i quytit c6ng vi6c.

- D6nh gi6ti€ncl0 thUc hiQn c5c nhiQm vu tl6 ra trong K6 hopch CCHC.

- Nhirng thu4n loi, kh6 khdn trong c6ng t6c l6nh dpo, chi dqo.

2. VO ki6m tra cii cSch hirnh chinh

- ViQc ban hinh k6 hoach kiOm tra cii c6ch hdnh chinh hdng ndm.

- fet qui thgc hiQn, trong d6 n6u 16 s5 dcrn vi dugc ki0m tra, viOc xil lf c6c
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v6n it6 ph6t hiQn qua ki6m tra.

- Danh gi|tdc tlQng cta c6ng t6c ki6m tra d6n sg chuy6n bi6n trong c6ng t6c
tri6n khai CCHC ctra c6c co quan, don vi, dia phuong.

- ftit qui khic phuc nhtng hgn ch6, thi6u s6t qua k6t qu6 ki6m tra CCHC
theo chi dpo cria c6p tr6n

3. Thdng tin, tuy6n truydn, t$p huSn CCHC

- ViQc xdy dpg vd tO chric tritin khai k6 hopch th6ng tin, tuy6n truydn vd
CCHC hdng n6m.

- f6t qu6 thgc hiQn kti hopch, bao gdm:

+ NQi dung th6ng tin, tuy6n truydn;

+ C6c hinh thfc th6ng tin, tuy6n truytin;

+ Mirc d6 hodn thdnh;

+ D6nh gi6 hiQu qu6 cua th6ng tin, tuy6n truytin AOi vOi dQi ngfr c6n bQ, c6ng
chtc, vi6n chric, ngudi ddn, doanh nghiQp vd xE hQi.

- viQc t6 chric, tham gia ctrc l6p boi duong, tpp hu6n chuycn oe ccuc va
hiQu qui mang lai.

II. KET QUA THTI. C HIEN CONC TAC CAT CACH HANH CHINH
1. cai c6ch th6 ch6 ftiang don vi st; nghiQp kh6ng bdo cdo muc ndy)

a) Xdy dung vd to chric thuc hi6n vdn b6n quy ph?m ph6p lugt (vBeppl-)
- Theo doi thi hanh ph5p lupt (thgc hi0n c6c hoat dQng vd theo d6i thi hinh

phSp luflt; xti l1i k6t qui theo d6i thi hdnh ph6p luat).

- Rd sorit, ki6m tra VBQPPL (tri6n khai thuc hiQn rd so6t, ki6m tra; s6 v6n
b6n tl6 rd so6t, ki6m tra; ki6n nghi xu l;f sau rd so6t, ki6m tra).

b) Hodn thiQn hQ th6ng thii ch6, co ch6, chinh s6ch vA c6c linh vuc qu6n lj
nhd nudc; cii thipn m6i truong dAu tu kinh doanh, h5 11g vd ph6t triiSn'doanir
nghi6p

- Ban hdnh/tham muu ban heS chucrng trinh, k6 hoach, guy ch6, quy tlinh
quan trgng g6p phAn c6i c6ch th6 ch6, c6i thien m6i truong mnrr atanrr.

2' Cai c6ch thri tgc hirnh chinh ftiang don vi stg nghiQp kh6ng bdo cdo mqc
ndv)

2.1. COng bii, cing khai TTHC
- Ti6n ctQ tham muu rd so6t quy6t dinh c6ng uo rrnc/danh muc TTHC.
- Tinh hinh thuc hi6n ni6m ytit cong khai TTHC tpi BQ phan m6t c[ra.
- cong khai tr€n Trang th6ng tin di6n tt cua co quan, don v!.
- viQc ban hdnh Ki5 hopch ki€m so6t thri tuc hanh chinh.
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- f6t quAlhuc hiQn ki! hoach, trong d6 n6u 16 mric 116 hodn thdnh k6 hoach,
viQc xri ly citc v6n OA ph6t hi6n sau rd so6t.

- Viec don gian h6a h6 so, bi6u m6u, quy trinh gi6i quytit thri tuc hdnh chinh.

_.. - ftit qu6 thgc hiQn ti6p nhan, xri lf ph6n 6nh ki6n nghi cria c6 nhdn, t6 chfc
ct6i vdi thri tuc hdnh chinh thuQc th6m quy6n gi6i quy6t cua dcm v!, dla phucrng.

2.2. Thqtc hiQn co chd mfi c*a, mQt cfta fiAn th6ng
- Rd so6t, kiQn todn BQ ph0n mQt cira theo Nghi dinh sO OttZOtgAfE-Cp

ngay nA/2018 cria Chfnh phu.

^ 
- 

Yle. tlam muu tri6n khai quy trinh nQi bQ giai quy6t TTHC thuQc th6m
quy€n gi6i quy€t cria co quan, dcrn vi, dia phuong.

- rtit qui gi6i quy6t h6 so TTHC (theo ttmg linh vgc, mfc dg 3, 4, thanh
to6n truc tuy6n vd qua dich vu buu chinh c6ng ich).

- ViQc ki6m so6t, d6nh gil chdt lugng gi6i quytit TTHC cria c6n bQ, c6ng
chric vd co quan, clcrn vi tham gia ti6p nh6n, gi6i quyet vdtrhki5t qu6 h6 so fifrC."

- Cdc vucmg. mEc vd tl€ xu6t gi6i ph6p kh6c phuc (dqc biQt ld d6i v6i v6n d6
pfrOifrqp gi6i quytit tht tpc hdnh .hirh-th* quy trinh m6t cria li6n th6ng vd c6c
vdn dO quan trgng kh6c).

3. Cei c6ch t6 chric bQ m6y hinh chinh nhh nuric

. a) Rd so6t v6 vi tri, chfc n[ng, nhiQm uu, quydn han, co c6u t6 chric, bi6n
chti cta c6c don vi, dia phuong

- Vi6c rd so6t, sap xtip tO chric bQ m6y vd kiQn todn chric ndng, nhi6m vu,
quyCn han, co c6u tO chric cria clcrn vi theo quy dfnh cua Chinh pht vi'huong dfin
cta c6c b6, ngdnh.

- Tinh hinh quin ly, sti dung bi6n ch6; thgc hiQn tinh gi6n bi6n ch6.

- Tinh hinh thyc hiQn quy ch6 lam vi6c, x6y dpg vir th\rc hi6n c6c quy chtl
phOi hgp hopt rtQng, Qu6n ly nhd nu6c.

b) Vd thuc hi6n ph6n c6p quan lf
- NOu cu thc tinh hinh thgc hiQn c6c quy dinh ph6n c6p tpi don vi, dia

phucrng;

- Vi0c tham mtru, thgc hi6n ph6n c6p qu6n lf nhd nudc c6c linh vuc thu6c
chric n6ng, th6m quy6n;

^ .-^C61S.tAc 
ki6m tra, gi6m s6t, dSnh gi6 dinh ky d6i voi citcnhiQm vu dd ph6n

c6p; vi6c xu l;y cdc vdn dC ph6n c6p sau ki6m tra.

c) ViQc triiSn khai thyc hi6n co chi5 tu cht, tu chiu tr6ch nhi6m d6i v6i c6c
ilon vf sg nghiQp c6ng lpp thuQc co quan, don vi qu6n ly.

d) Thuc hiQn rd so6t, sip x6p c6c clcrn vi hanh chinh cdp xd,,th6n, t6 d6n ph6
khong dim b6o tiou chu6n theo quy dfnh looi voi UBND c6c xd,trri tr6nl-
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4. Crtti c6ch cn6 Ag c6ng vq
a) vc xdc crinh vi trf viQc rdm vd ccy c6u c6ng chfc, vi6n chric

- ViQc tham muu tri6n khai d6 an vi tri viQc ldm.
- viQc rd so6t, sep xtip lpi dQi ngfr c6n b6, c6ng chfc, vi6n chr?c theo vi triviQc ldm, khung ndng lgc vd co c6u dd E rq. ph6 duyQt.

b) Thr,rc hicn c6c quy dinh vd qu6n ry cdnbQ, c6ng chfc, vi6n chric
NOu ro tinh hinh thgc hiQn c6c quy dinh v6 qu6n ry c6nbQ, c6ng chfc, vi6nchfc: su dung, khen thucmg vir citc.tC-dg'.ninh sacn kh6c dtli'vOi cdn b6, c6ngchfc, vi6n chrlc.

c) KCt quA thgc hien k6 hopch ddo tpo, Uoi auon g cinb6, c6ng chfc, vi6nchric cta co quan, don vi.

d) Ve c6ng chric cdp xd

- So luq'ng (ho[c ry rc) %)c6n b6, cdng chfc c6p xd dat chu6n theo quy dinh.
- Sti luqng (hopc ry le %). s6 c6n bQ, c6ng chric cdp xd dugc uoi ouo,ngchuy6n m6n, nghiEp vu vd tpp hu6n trong ndm.

- viqc b5 trf, sri dpng vd thuc hiQn ch6 d6, chfnh s6ch d6i v6i nguoi hopttlQng kh6ng chuydn tr6ch.

5. Cei c6ch tii chinh c6ng

- viec tri6n khai thuc hi6n co ch6 tg chri cfia co quan hdnh chinh, dcrn vf sgnghiQp c6ng ldp theo ciic quy dinh hien hdnh.

- viQc ba1 henh quy chti gfn ly, sri dung tdi s6n c6ng cta c6cco quan, donvi thuQc pham vi qu6n li; thgc hiQn c6ng t t ui til, chi tdi chinh.
- r6t qu6 thgc hiQn thpc hanh titft kiQm, ch5ng ldng phi theo Th6ng tu s5129 120 17 ITT -BT c ngey 04 / 12 /20 17 citaB o Tei chfnh.
6. X0y dung vi ph6t tri6n chinh quy6n tliQn tu, chinh quydn sii
- viQc ban hanh vd t6 chric thuc hi6n c6c chuong trinh, k6 hopch tmg dpngc6ng nghe th6ng tin.

- vc ung dung cdng nghe 
t6n* tin trong hopt d6ng cira co quan, don vi, diaphucrng (tinh hinh su durg c6c phan -a- dirnf chung, rrirnarg ;il##;;-r,dfr 1i6u chuy6n ngdnh, c6ngltraig th6ng tin diQ"n tt, ..).

- B6o c6o cp the tinh hinh tri6n khai ISO tai don vf, dfa phuong.
7. Ki6n ngh!, tI6 xu6t

8. cung c6p sii IiQu theo bi6u miu t4i phu rqc kim theo c6ng vrn niy
II. NHING KHO KHAN, VTIONG MAC
III. PHTIONG HTIONG, NHITM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI
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N6u kh5i qu6t phucrng hudng, nhiQm vU trong t6m trong c6ng t6c CCHC cria
dia phuong trong ndm tdi.

- DOi v6i c6c bQ, ngdnh, Trung uong.

- DOi v6i UBND tinh.

- DOi voi cdc co quan, don vi, dfa phuong tr6n <lia bdn tinh.
* Lwu !': vi thdt gian cnifu sa fiQu vd thdi hgn bdo cdo ccHC itlnh kj,

- DOi vdi b6o c6o quy I vi quli III: Thoi gian ch6t sO tigu tinh ttr ngey 15 cria
th6ng tru6c k) b6o c6o d6n ngay 10 cria th6ng cu6i qu;1i vd grii chQm,t6t t ong
ngay l2l3 cta kj,b6o c5o.

- DOi vdi b6o c6o 06 th6ng hung ndm: C.hOt sO tigu tu ngdy l5ll2 cta ndm
tru6c kj'b6o c6o d6n ngay A16 vitgui chpm nh5t trong ngay $16 crtakj,b6o crio.

- OOi v6i b6o c6o n6m: Ch6t sO tigu tu ngdy 15/12 cria ndm tru6c kj,b6o c6o
cl6n ngdy t4ll2 vd gui chpm nh6t trong ngey iiz cria kj,b6o c6o.

UBND huy6n y6u cAu c6c co quan, don vi, UBND cdc xd,thi tr6n thuc hiQn
nghiOm tric c6ng vdn ndy./ V

Noi nhQn:

- Nhu tr€n (VBDT);

- Luu: VT, NVLL
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Phg lgc

THoNG KE SO LIEU Vn rEr QUA THtIc HrE',N
- 

CoNc rAc iAl cAcH HANH cHiNH

TAr CAC CO QUAN, DoN VI, DIA pnrIONC rnrN DIA BAN HUYEN

(Ban hdnh ka* tlrio-Cirg vdm sa426s iUnNo ,sdPl /5 / 2021 cila UBND huvQn)
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K6t qun th5ng
k0

Dcrn vithqc hiQnDon
vi

tinh

Don vi
tinh

Chi tiOu th5ng k0

(Su dang trong k) bdo cdo hdng

qui,6 thdng, ndm)
STT

Co quan chuY0n

mdn, UBND c6c x6,

thi trAn

Tht tgcTOng s5 TTHC ngirnh/linh vqc

dang c6 hiQu lqc. Trong tI6:
I

Thit tUc- SO TTHC cdP huYQn

Thu tqc- SO TTHC cdP xd

Ccr quan chuY6n

mdn, UBND citc x5',

thi tr6n

C6ng khai TTHC tr6n c
tin tliQn tfr huYQn

6ng thdng2

Tht tqc- SO ffgc da cflP nh4t, cdng khai

tr0n c6ng thdng tin diEn tir

Thit tgc- S6 rfuC muc dQ 3 vd 4 c6ng

khai tr€n c6ng th6ng tin diQn tt
3 Thr;c hiQn co ch6 mQt cfra, mQt

cfra liOn th6ng

Ccr quan chuY6n

m6n, UBND cic xfl,

thi tr6n

ThOng k0 quy trinh nQi bQ gidi

quyh TTHC crta co quan hdnh

chinh nhd nwhc thuQc llnh vqc

qudn li,

3.1

Quy
trinh3.1.1

56 luqng quy trinh nQi b0 thuQc

thAm quy0n gi6i quYtit ttusc UBND

tinh phe duyQt

%
Ti le TTHC d5 dusc Ph€ duYQt quY

trinh nQi bQ so vdi t6ng TTHC dugc

c6ng bd
3.2.2

%

Ty lC quy trinh nQi b0 gi6i q
TTHC d6 dugc diQn tt h6a so vdi

tdng sti TTHC dugc PhO duYQt quY

trinh nQi bQ

uytitJ.J.J



3.2 S6 ffruC thgc hiQn theo co chii
mQt cfta lidn thdng. Trong tili:

Thri tqtc Ccr quan chuy6n
m6n, UBND chc xil,
thi tr6n

- SO ffUC liOn th6ng cung c6p Thri tpc

- SO ffUC li0n thdng gitra c6c c6p
chfnh quy€n Thri tqc

3.3 SA TTHC cho phdp nQp hi so tryc
uyAn mrhc ttQ 3,4. Trong rtd:

Thri tqtc Ccr quan chuy6n
mdn, UBND c6c xi,
thi trdn

- Sii,ffAC cho phdp nQp hi so truc
tuy€n milrc d0 3 Thri tpc

- Sii ffAC cho phdp nep hi so trrc
tuydn m*c d0 4 Thri tqc

3.4 Sd ffruC cho phdp thqrc hiQn qua
dlch vlt bru chfnh cdng [ch cfia co
quon hdnh chfnh nhd nmi,c thu6c
ttnh. Trong iI6:

Thrt Qtc Co quan chuy6n
m6n, UBND cic xfl,
thi tr6n

TTHC cho ph6p titip nhan h6
s0 qua dich vU BCCI

-s6
Thtr tqc

- SO ffHC cho phep tr6 ktit qu6
qua dich vp BCCI Thri tpc

- SO ffHC cho ph6p ti€p nhpn vd
tri qua dlch vu BCCI Thri tltc

3.5 Thdng kC TTHC cho phdp thanh
todn trqrc tuyiin

Thrt Qtc Ccr quan chuy6n
m6n, UBND c6c xll,
thi tr6n

3.6 K& qad gidi quyiit TTHC Hi so Co quan chuyOn
mdn, UBND c6c xi,
thi tr6n

- ri lC hi so TTHC do UBND ciip
huyQn fidp nhQn duqc gidi quyZt
dilng hgn

%

- fy lC hd so TTHC do UBND ciip
xd fiAp nhQn duqc gidt quyil dtiig
hgn

%

- fi rc hd so TTHC ,i lfnh vttc diit
dai duqc gidi quyiit dilng hsn (d cd
3 ciip)

%

- fi rc h6 so TTHC vi lfnh vrsc xdy
&,mg dlroc gidi quyiit dting hen (d
cd 3 ciip)

%



- fi rc ho so TTHC vi lfnh vrsc diu
tu duqc gidi quydt dilng hen (d cd 3
,iip)

%

- fi le hi so TTHC vi lfnh vuc lao
d)ng, thuong binh vd xd h\i duqc
gidi quyiit dring hen (d cd 3 ciip)

%

3.7 Ki* qud cung ciip dich vqt c6ng Co quan chuyOn
m6n, UBND c6c x6,
thi trdn

a H6 so trgc tuy6n

- Sii luqng hi so tn;c tuydn mrlc d0
3

H6 so

luqng h6 so trqc tuydn m*c dQ
4

-s6 H6 so

- fy rc hi so trqc tuyAn mtlc d0 3 %

- fy le h6 so trlrc tuydn mrbc d0 4 %

b Hd so thgc hiQn qua dich vp BCCI

-H6 so fidp nhqn qua dich vu BCCI H6 so

- H6 so trd k€t qud qua dich vqt

BCCI
Ho so

-Hi
dich

so tiiip nhQn vd trd kAt qud qua
vu BCCI

H6 so

c H6 so thanh toiin tryc tuy6n

- Sii luqng h6 so duqc thanh todn
trqc tuydn

H6 so

-safin duqc thanh todn truc tuyAn Ddng
4

quan nhir nudc trOn dla bin tinh.
Trong tI6:

ob DI gifra c6c co VIn
bin

Ccr quan chuyGn
mdn, tlon vi sB
nghiQp, UBND c6c
x6, thi tr6n

n duqc gtti hodn todn
dr.oi dqng di€n t* (StL dtlng chir lg.,
s6, ch*ng thtr sii vd gli iren *Af
trudng dign tir)

-fircvdnbd
%

dudi dqng di€n t* vd song song vdi
vdn bdn gidy

- fi rc vdn bdn duqc gui hodn todn %

5 Thu tliQn tfr
dgng.Trong d

cong
6:

vU dang sfr Co quan
m6n, tlon

chuy6n
v! su

\t



nghiQp, UBND cdc
x5, thi tr6n

huyQn Email UBND ciip huyQn
btio ctioxa Email
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